
 

 

Datenschutzinformation zum Instagram-Account der Dresdner Bäder GmbH  
 

1. Verantwortliche Stelle 
Ein für die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.  

 
Wenn Sie über unsere Instagram-Seite personenbezogene Daten an uns übermitteln und wir allein über die 
Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden, ist die 
 
Dresdner Bäder GmbH 
Maternistraße 15, 01067 Dresden 
 
alleinige Verantwortliche für die Verarbeitung.  
 
Soweit im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung unserer Instagram-Seite personenbezogene Daten verarbeitet 
werden und die Betreiber der Plattform Instagram über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden, sind  
 
Meta Platforms Ireland Limited 
Merrion Road Dublin 4 
Dublin 
D04 X2K5 
 
und wir, die Dresdner Bäder GmbH, gemeinsame Verantwortliche.  

Instagram ist ein Tochterunternehmen von Meta Platforms Inc. und gehört zu den Facebook Produkten. 
 

2. Datenschutzbeauftragter  
Bei Fragen zur Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten oder bei Auskünften steht Ihnen auch 
gerne unser Datenschutzbeauftragter zur Verfügung. Sie können ihn über die E-Mail-Adresse datenschutz@dd-
baeder.de erreichen. 
 
Kontakt mit dem Datenschutzbeauftragten der Meta Platforms Ireland Limited können Sie über 
https://www.instagram.com/legal/privacy/ aufnehmen. Das Kontaktformular ist am Ende der 
Datenschutzrichtlinie verlinkt.  
 

3. Verarbeitung personenbezogener Daten durch Instagram 
Beim Besuch der Instagram-Seite der Dresdner Bäder GmbH verarbeitet Instagram personenbezogene Daten. Dies 
gilt auch dann, wenn die Besuchenden bei keinem der Instagram-Dienste angemeldet sind. Die Verarbeitung 
umfasst unter anderem Informationen über die Art der Inhalte, die Personen sich ansehen oder mit denen sie 
interagieren. Von der Verarbeitung umfasst sind darüber hinaus auch die von den Besucherinnen und Besuchern 
vorgenommenen Handlungen sowie Informationen über die von ihnen genutzten Geräte (z. B. IP-Adressen, 
Betriebssystem, Browsertyp, Spracheinstellungen etc.). Nähere Informationen zur Datenverarbeitung stellt 
Instagram ihrer Instagram-Datenschutz-Richtlinie zur Verfügung, die unter 
https://www.instagram.com/legal/privacy/ abgerufen werden kann. Informationen zu den Cookies, die Instagram 
setzt, wenn ein Instagram-Konto besteht, Instagram-Produkte (einschließlich der Webseite und Apps) genutzt 
oder andere Webseiten und Apps besucht werden, die die Instagram -Produkte nutzen, stellt Instagram unter 
folgenden Links zur Verfügung: https://www.instagram.com/legal/cookies/ 



 

 

https://www.facebook.com/policies/cookies/ Die Daten werden gegebenenfalls in Länder außerhalb der 
Europäischen Union übertragen.  
 

4. Seiten-Insights  
Wie in der Instagram-Datenschutzrichtlinie unter „Wie verwenden wir diese Informationen?“ erläutert, erhebt und 
verwendet Instagram Informationen auch, um Analysedienste, sogenannte Seiten-Insights, für Seitenbetreiber 
bereitzustellen. Dies gilt auch für die Instagram-Seite laut Dresdner Bäder GmbH. Bei Seiten-Insights handelt es 
sich um zusammengefasste Statistiken, die anhand bestimmter Interaktionen der Besuchenden mit Seiten und 
den mit ihnen verbundenen Inhalten (z. B. dem Ansehen einer Seite oder eines Videos, dem Abonnieren einer Seite, 
eine Seite mit „Gefällt mir“ oder „Gefällt mir nicht mehr“ markieren etc.) erstellt und von den Instagram -Servern 
protokolliert werden. Näheres zur Datenverarbeitung durch Instagram im Zusammenhang mit den Seiten-Insights 
findet sich unter https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.  
 

5. Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Dresdner Bäder GmbH 
Die Dresdner Bäder GmbH erhält keinen Zugriff auf die personenbezogenen Daten, die im Rahmen der eben 
beschriebenen Interaktionen verarbeitet werden, sondern nur auf die zusammengefassten Seiten-Insights. Die 
Dresdner Bäder GmbH kann mit Hilfe der Seiten-Insights anonyme Statistiken z. B. der Reichweite seines 
Accounts, der Seitenaufrufe, der Likes etc. einsehen. Diese enthalten auch Auswertungen nach Alter, Geschlecht 
und Standort der Nutzenden (wie von diesen in ihren jeweiligen Instagram-Profilen angegeben). Die Dresdner 
Bäder GmbH kann für die Auswertung der Reichweite Einstellungen vornehmen bzw. entsprechende Filter 
hinsichtlich der Auswahl eines Zeitraums, der Betrachtung eines bestimmten Beitrags sowie der demografischen 
Gruppierungen setzen. Diese Daten sind anonymisiert. Rückschlüsse auf bestimmte Personen sind der Dresdner 
Bäder GmbH dabei nicht möglich. Die Auswertung dieser Daten dient dazu, das Angebot auf der Instagram-Seite 
der Dresdner Bäder GmbH zum Zwecke der Öffentlichkeitsarbeit so zu gestalten, dass Besuchende einen 
größtmöglichen Nutzen daraus ziehen können. Die Direktnachrichtenfunktion des Instagram-Accounts der 
Dresdner Bäder GmbH wurde deaktiviert. Zugesandte Nachrichten werden seitens der Dresdner Bäder GmbH nicht 
zur Kenntnis genommen. Hinsichtlich der Datenverarbeitung durch Instagram in Bezug auf Direktnachrichten sind 
weitere Informationen unter https://www.instagram.com/legal/privacy/ abrufbar. Wenn Sie eingewilligt haben, 
dass Daten von Ihnen im Rahmen unserer Social Media Kommunikation verarbeitet und gespeichert werden 
können, gilt diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 
Grundsätzlich werden Ihre Daten auch auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO an einer schnellen und guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und Geschäftspartnern 
gespeichert und verarbeitet. 
 

6. Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen von Gewinnspielen 
Bei einer Teilnahme am Gewinnspiel verarbeiten wir von den Teilnehmern initial die nachfolgenden Daten: 

• Name des Instagram-Accounts sowie evt. zur Teilnahme hochgeladene Bilder (je nach Gewinnspiel); 
Die vorstehenden Daten der Teilnehmer verarbeiten wir zur Durchführung des Gewinnspiels, insbesondere zur 
Gewinnermittlung und zur Benachrichtigung der Gewinner. Nachdem die Gewinner ermittelt wurden, verarbeiten 
wir von den Teilnehmern anschließend die nachfolgenden Daten: 

• Name und Anschrift, ggf. Geburtsdatum 
Die vorstehenden Daten der Teilnehmer verarbeiten wir zur Durchführung des Gewinnspiels, insbesondere um 
festzustellen, ob die Teilnehmer auch teilnahmeberechtigt sind sowie zur Übersendung der Gewinne. Sofern die 
vorstehenden Daten nicht zur Verfügung gestellt werden, ist eine Übersendung der Gewinne nicht möglich. Die in 
dieser Datenschutzinformation dargelegte Datenverarbeitung der Gewinnspiel-Teilnehmer dient dem Zweck der 
Erfüllung eines Vertrages. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist damit Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Die im 
Rahmen des Gewinnspiels erhobenen Daten werden 14 Tage nach Beendigung des Gewinnspiels gelöscht. 

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum


 

 

Bitte beachten Sie auch unsere weiterführenden Datenschutzhinweise für Gewinnspiele unter Dresdner Bäder - 
Datenschutzhinweise - Dresdner Bäder (dresdner-baeder.de) 
 

7. Ihre Rechte bezüglich der verarbeiten Daten  
Gegenüber den Verantwortlichen stehen Ihnen folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten zu:  

• Recht auf Auskunft, Art. 15 DSGVO  
• Recht auf Berichtigung, Art. 16 DSGVO  
• Recht auf Löschung, Art. 17 DSGVO  
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, Art. 18 DSGVO  
• Recht auf Widerspruch gegen die Erhebung, Verarbeitung und/oder Nutzung, Art. 21 DSGVO  
• Recht auf Datenübertragbarkeit, Art. 20 DSGVO  
• Soweit die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. 

a) DSGVO) erfolgt, können Sie diese jederzeit frei widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.  

 
Ferner haben Sie das Recht, sich jederzeit gem. Art. 77 DSGVO an eine zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde zu 
wenden, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden Daten gegen geltendes Recht 
verstößt.  
 
Jederzeitiger Widerspruch gegen die Datenverarbeitung  
Sofern eine Verarbeitung auch gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur Wahrung eigener berechtigter Interessen oder 
berechtigter Interessen Dritter erfolgt, haben Sie ferner jederzeit das Recht, aus persönlichen Gründen 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten einzulegen. Ihren Widerspruch und dessen Begründung richten 
Sie bitte an Dresdner Bäder GmbH, Maternistraße 15, 01067 Dresden oder per E-Mail an info@dd-baeder.de. 

https://dresdner-baeder.de/datenschutzhinweis/
https://dresdner-baeder.de/datenschutzhinweis/

